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ПАСПОРТ ПРОЕКТА 



ОПИСАНИЕ  СИТУАЦИИ «КАК ЕСТЬ»

Обоснование выбора процесса: 

1. Неэффективное распределение времени на 

поиск необходимой учебной, художественной 

литературы и других носителей информации.

2. Большие временные затраты на ведение 

отчетной документации.

3. Неудовлетворенность учащихся и родителей 

процедурой сбора и выдачи учебной 

литературы, в связи с большой очередностью.



КАРТИРОВАНИЕ



ПИРАМИДА ПРОБЛЕМ 

Федеральный 

уровень

Региональный уровень

Уровень организации

Не 

выявлены

Не 

выявлены

1. Длительный процесс 

обслуживания читателя 

библиотекарем.

2. Большие затраты на 

покупку новой детской 

литературы.



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ 

Читатель

Идет в библиотеку

1-3 мин

Читатель 

Ищет необходимую 
книгу или делает запрос

3-5 мин

Библиотекарь 

Ищет нужную книгу, 
формуляр,  делает 
запись в формуляр

3-6  мин

Читатель

Получает книгу 

0,2 – 0,5 мин

ВПП  8-15 мин

4 5
6

7

8
9

10

11

12



№ Проблема Способ решения Экономия 

времени
1 1. Школьник не знает, куда идти

2. Библиотека закрыта

3. Нет библиотекаря

 Проведение инструктажей в 

классах. Навигация .

 Улучшение графика работы 

библиотеки

1-2 мин

2 4. Не умеет пользоваться 

библиотекой

5. Книги не хватило

6. Малое количество книг для 

первоклассников

7. Большие затраты по времени 

для организации книговыдачи

 Инструктаж 

 Использование классных 

библиотечных уголков

 Школьная акция «Подари книгу 

школе»

1-3 мин

3 8. Длительный процесс 

обслуживания читателя 

библиотекарем

9. Библиотекарь много ходит туда-

сюда

10. Большие затраты  времени при 

заполнении формуляра читателя

 Перестановка стеллажей 

 Систематизация библиотечного 

фонда, 

 Создание электронной базы

0,5-3 мин

4 11. Читатель ушел без книги

12. Длительное ожидание в 

очереди на получения книги

 Альтернативный способ заказа книг 

через ЭШ 2.0

 Акция «Подари книгу школе», 

передача классных библиотечных 

уголков в фонд школьной 

библиотеки

0,5-1 мин

АНАЛИЗ ПРОБЛЕМ



ПРОБЛЕМА.

Временные затраты 

на поиск необходимой литературы

Пути решения:

Акция  «Подари книгу гимназии»

Детская  

художественная 

литература

Словари, 

справочники



ЗОНА РАЗВИТИЯ 

«BOOKROSSING»



1. Длительный процесс поиска  литературы.

2. Большие затраты по времени на поиск и 

заполнение формуляра библиотекарем.

3. Ожидание в очереди  учащимися при 

оформлении литературы библиотекарем.

ПРОБЛЕМА

Большие временные затраты 

на книговыдачу:



ПУТИ РЕШЕНИЯ

Сокращение временных затрат на книговыдачу 

через

• удобное расположение стеллажей с книгами,

• систематизацию библиотечного фонда,

• создание электронной базы перечня детской 

литературы школьной библиотеки;

• применение сетевого ресурса «Электронная 

школа 2.0» для запроса литературы учащимися



ИБЦ ГИМНАЗИИ



ЭЛЕКТРОННАЯ ШКОЛА 2.0



Электронная школа 2.0
Читатель  

Заходит в базу 

ЭШ 2.0

1 – 4 мин

Читатель 

Выбирает 
нужную книгу 

0,5 – 1 мин

Библиотекарь 

Ищет нужную книгу,  делает 
запись в формуляре 

4 – 6 мин

Библиотекарь

Ставит формуляр на 
место 

0,6 – 0,4 мин

Читатель

Получает книгу, 
расписывается в 

формуляре

1 – 2 мин

Применение 
сетевого ресурса 
для организации  

запроса 
литературы 

Обработка 
информации о 
запросах книг 

онлайн



№ Обоснование 

(проблема)

Причины Планируемые

мероприятия

Документ о 

выполнении

работы

Исполнител

ь 

1 Школьник не 

знает, куда идти

Отсутствие 

навигации

Проведение 

инструктажей в классах

Журнал 

инструктажей

учителя 

начальных 

классовов

2 Большие затраты 

по времени для 

организации 

книговыдачи

Библиотека закрыта, 

большое количество 

посетителей

Улучшение графика

работы библиотеки

График 

работы

Библиотека

рь 

3 Длительный 

процесс 

обслуживания 

читателя 

библиотекарем

Отсутствие 

систематизации,

отсутствие нужной 

книги, большое 

количество 

посетителей

Систематизация 

библиотечного фонда, 

создание электронной 

базы

Электронная 

база в ЭШ2.0,

фотоотчет

Библиотека

рь, учителя 

начальных 

классов

4 Длительный 

процесс поиска 

формуляра 

читателя

Большое количество 

классов

Поиск формуляра до 

книговыдачи по 

предварительному 

заказу

Фотоотчет Библиотека

рь

5 Большие затраты 

на покупку новой 

детской 

литературы

Отсутствие

финансирования

Акция «Подари книгу 

школе», передача 

классных библиотечных 

уголков в фонд 

школьной библиотеки

Фотоотчет учителя 

начальных 

классов

ДОРОЖНАЯ КАРТА 

ПО ОПТИМИЗАЦИИ ПРОЦЕССА



ОПИСАНИЕ СИТУАЦИИ «КАК БУДЕТ»

КАРТА ЦЕЛЕВОГО  СОСТОЯНИЯ 

Читатель 

Заходит в приложение 
«ЭШ 2.0» 

0,5 мин – 1 мин

Читатель 

Делает запрос 
необходимой 

литературы по форме 

0,5мин – 1 мин

Библиотекарь  

Заходит в приложение, 
заранее обрабатывает 

запросы и находит 
необходимую 

литературу. До 
прихода читателя 

оформляет формуляр

1 – 2 мин

на одного читателя

Читатель 

Приходит в 
библиотеку в 

назначенное время, 
получает литературу, 

расписывается в 
формуляре 

1 – 2 мин

ВПП 3 – 6 мин 



ПРИГЛАШАЕМ 

К СОТРУДНИЧЕСТВУ

МАОУ «Гимназия города Юрги»

Эл.почта: yrga-gimnaziya@yandex.ru
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